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บทคัดย่อ 

 BUU Library Tour 2016: ภาพลกัษณ์ใหม่ของการประชาสัมพันธ์ดว้ยสื่อวีดิทัศน์ออนไลน์  
มีวัตถุประสงค์ คือ 1)  เพื่อเผยแพร่ประชาสัมพันธ์ส านักหอสมดุ มหาวิทยาลัยบรูพา ด้วยสื่อวดีิทัศน์ที่มีรูปแบบ 
การน าเสนอที่น่าสนใจ ทันสมยั 2)  เพื่อแนะน าพื้นที่ให้บริการและการบริการต่าง ๆ ของส านักหอสมดุ 
มหาวิทยาลยับูรพา 3) เพื่ออ านวยความสะดวกแก่นิสติและผู้ทีส่นใจเข้าใช้บริการส านักหอสมดุ มหาวทิยาลัยบูรพา 
ได้รูจ้ักพื้นที่ให้บริการและการบริการต่าง ๆ ของส านักหอสมุด มหาวทิยาลัยบูรพา ก่อนเข้ามาเข้าใช้บรกิารจริง                                    
 โดยส านักหอสมุด มหาวิทยาลัยบรูพา ไดด้ าเนินการผลิตสื่อวีดิทัศนอ์อนไลน์โดยใช้โปรแกรม Adobe 
Premiere และโปรแกรม Adobe Photoshop Cs มาผลิตสื่อวีดิทศัน์ออนไลน์ “BUU Library Tour 2016” โดยมี
การแบ่งเนื้อหา ที่น าเสนอออกเปน็ 5 หัวข้อ คือ (1) สนุกกับการเรยีนรู ้(Enjoy Studying) (2)  อาหาร เครื่องดืม่ 
(Food Drink & Think) (3)  พื้นที่แห่งการค้นคว้า (Personal Study Space) (4)  เทคโนโลยีทันสมยั (Hi-Tech 
Hi-Teach) (5)  หลากหลายมมุสบายวัยรุ่น (Teen Friendly Areas) ซึ่งเนื้อหาดังกล่าวจะครอบคลมุถึง                          
การประชาสัมพันธ์พื้นที่ให้บริการและการบริการต่าง ๆ ของส านักหอสมุด มหาวิทยาลัยบูรพา ได้เป็นอย่างดี 
 ผลการด าเนินงานพบว่า สามารถผลิตสื่อวีดิทัศน์ “BUU Library Tour 2016” เพื่อประชาสมัพันธ์พื้นที่
ให้บริการและการบริการต่าง ๆ ของส านักหอสมุด มหาวิทยาลัยบูรพาและน ามาใช้ในการประชาสมัพนัธ์แนะน า
ส านักหอสมุดแก ่นิสติ ผู้ใช้บริการ ผู้มาเยีย่มชมศึกษาดูงานส านักหอสมุด มหาวิทยาลยับูรพาและผู้สนใจท่ีอยู่
ภายนอกมหาวิทยาลัยบรูพา ก็สามารถรับชมไดโ้ดยรับชมผ่านทางสือ่ออนไลน์ต่าง ๆ เช่น ทางเว็บไซตข์อง
ส านักหอสมุด มหาวิทยาลัยบรูพา, เฟสบุ๊คของส านักหอสมุด มหาวิทยาลัยบรูพาและผ่านทางสื่อออนไลน์                   
(You Tube) นอกจากน้ียังมีการเผยแพรส่ื่อวีดิทัศน์ออนไลน์ในงานปฐมนิเทศนิสติใหม่อีกด้วย 
 
 ค าส าคัญ:  การประชาสัมพันธ์หอ้งสมุด, สื่อประชาสมัพันธ์, สื่อวีดทิัศน์ออนไลน ์
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



2 
 

 
 

Abstract 
 BUU Library Tour 2016: the new image of online visual media advertising is aimed to                    
1) To promote BUU library by new modern way of advertising 2) To introduce service areas                      
of BUU library 3) To support users to be familiar with service and areas of BUU library before 
actually using the library service.  
 The process of the “BUU Library Tour 2016” online visual media is produced by                          
Adobe Premier and Adobe Photoshop Cs program which the content is divided into 5 topics 
which are (1) Enjoy Studying (2) Food Drink & Think (3) Personal Study Space (4) Hi-Tech Hi-Teach                  
(5) Teen Friendly Areas. The content is covered the advertisement of all service areas of BUU 
library. 
 The result shows that BUU Library Tour 2016 is effectively advertised service and areas 
of BUU Library Tour 2016. Users who are eager to access to the library service which they can 
access to the online visual media to explore the library service and areas through website, 
facebook, and youtube of the library. Moreover, to the online visual media has broadcasted at 
the university orientation. 
 
Keyword:  Library Advertising, Advertising Media, Online Visual Media 
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บทน า 
ปัจจุบันนี้เทคโนโลยีการสื่อสารและสังคมออนไลน์มีการพัฒนาไปอยา่งรวดเร็ว บทบาทของห้องสมุด 

ก็ต้องปรับเปลีย่นไปตามสถานการณ์เพื่อให้ทันกับพฤติกรรมของผู้ใช้บริการเพราะห้องสมุดเป็นแหล่งทีม่ี 
ทรัพยากรมากมาย มีการบริการทีห่ลากหลายรูปแบบ อาทิเช่น สื่อสิง่พิมพ์ สื่อออนไลน์ ฐานข้อมูล ฯลฯ ท าให้
ห้องสมุดต้องมีการประชาสัมพันธห์้องสมุดเพื่อส่งเสริมการใช้ทรัพยากรและบริการของห้องสมุดนั้น และจะต้อง 
มีการปรับเปลีย่นการประชาสมัพันธ์ห้องสมุดไปใหม้ีความทันสมัย น่าสนใจ ผู้ใช้บริการสามารถเข้าถึงได้ง่าย  
สะดวก และรวดเร็ว 
 การประชาสัมพันธ์ห้องสมดุ หมายถึง การติดต่อสื่อสารระหว่างห้องสมุดกับผู้ใช้บริการโดยใช้วิธีการ 
เผยแพร่ข้อมลู ข่าวสาร การด าเนนิงานของห้องสมุดเพื่อให้ผู้ใช้บริการและบุคคลทั่วไปได้ทราบว่า ห้องสมุดมี
ความส าคญั มีศักยภาพในการบรกิาร สามารถตอบสนองต่อความตอ้งการของผู้ใช้และต่อสาธารณชนได้ เพื่อให้                  
เกิดความรู้ ความเข้าใจที่ถูกต้อง และสร้างทัศนคติที่ดตี่อห้องสมดุ และช่วยให้การด าเนินงานของห้องสมุดบรรลุ       
ตามเป้าหมาย โดยเฉพาะอย่างยิ่งห้องสมุดมหาวิทยาลยัที่เป็นศูนย์กลางการเรียนรู้ แหล่งรวบรวมทรัพยากร
สารสนเทศท่ีหลากหลายและมีประโยชน์ต่อการเรียน การสอน และการวิจัยในมหาวิทยาลัย การประชาสัมพันธ์
ห้องสมุดจึงต้องใช้สื่อรูปแบบต่าง ๆ เพื่อมุ่งให้บุคคลทั้งภายในและภายนอกองค์กร ได้ทราบข่าวสาร ความรู้  
บริการ และกิจกรรมของห้องสมุด รวมถึงสร้างแรงจูงใจให้กลุม่เป้าหมายเข้ามามีส่วนร่วมในกิจกรรมของห้องสมุด 
(เยาวพร ศานติวิวัฒน,์ สิริพร ทิวะสิงห์, ยุวดี มโนมยิทธิกาญจน,์ วิลาวัณย์ โตะ๊เอี่ยม และสุทธิลักษณ์ พัดเพ็ง, 2548; 
Israel, 2012) 

และเพื่อให้ผู้ใช้บริการได้ทราบถึงข้อมูลดังกล่าวอย่างครบถ้วน ถูกตอ้งและทันสมัย ส านักหอสมุด 
มหาวิทยาลยับูรพา จึงได้จัดท าสื่อวีดิทัศน์ “BUU Library Tour 2016” เพื่อแนะน าประชาสัมพันธ์พ้ืนท่ีให้บริการ
และการบริการต่าง ๆ ของส านักหอสมุด มหาวิทยาลัยบูรพา 

ในการจัดท าสื่อวดีิทัศน ์“BUU Library Tour 2016” ได้ใช้โปรแกรมและเทคนิคต่าง ๆ ในการด าเนินการ             
มาประยุกต์ใช้ร่วมกันได้แก่ การถา่ยวิดีโอ, การใช้โปรแกรม Adobe Premiere, โปรแกรม Adobe Photoshop Cs 
และใช้เทคนิค Green Screen โดยบุคลากรฝ่ายบริการสารสนเทศ ฝ่ายโสตทัศนศึกษา และฝ่ายเทคโนโลยี
สารสนเทศ ได้ร่วมมือกันในการจดัท าข้อมูลด้านเนื้อหา ด้านเทคนิคและการผลิต เพื่อใหส้ื่อวีดิทัศน์ทีผ่ลิตออกมา                  
มีเนื้อหาทีถู่กต้อง ทันสมัย และมีความสวยงาม เป็นประโยชน์ในการประชาสมัพันธ์ส านักหอสมุด มหาวิทยาลัย
บูรพา อ านวยความสะดวกแก่นิสติและผู้ใช้บริการ และสามารถเข้าถึงสื่อวีดิทัศน์ไดโ้ดยง่าย 
 “BUU Library Tour 2016” เป็นสื่อประชาสัมพันธ์พื้นที่ให้บริการและการบริการต่าง ๆ ของ
ส านักหอสมุด มหาวิทยาลัยบรูพา ท่ีจัดท าขึ้นในรูปแบบของสื่อวีดิทัศน์ออนไลน์ โดยผู้ใช้บริการสามารถรับชม               
ผ่านทางเว็บไซต์ของส านักหอสมุด มหาวิทยาลัยบรูพา, จอ LCD บริเวณทางเข้าช้ัน 2, เฟสบุ๊คของส านักหอสมุด 
และผา่นทางสื่อออนไลน์ (You Tube)  
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วัตถุประสงค ์
 1.  เพื่อเผยแพร่ประชาสัมพันธส์ านักหอสมุด มหาวิทยาลยับูรพา ดว้ยสื่อวีดิทัศน์ที่มีรูปแบบการน าเสนอ     
ทีน่่าสนใจ ทันสมัย   
  2.  เพื่อแนะน าพื้นที่ให้บริการและการบริการต่างๆ ของส านักหอสมดุ มหาวิทยาลยับูรพา    
 3.  เพื่ออ านวยความสะดวกแก่นสิติ และผู้สนใจใหรู้้จักพื้นที่ให้บริการและการบริการต่าง ๆ ของ
ส านักหอสมุด มหาวิทยาลัยบรูพา ก่อนเข้ามาใช้บริการจริง 
 
ขั้นตอนและวิธีการด าเนินการ 
  การจัดท าสื่อวีดิทัศน์ BUU Library Tour 2016 มีขั้นตอนการด าเนนิงาน ดังนี ้
  1.  จัดการประชุมปรึกษาหารือร่วมกันระหว่างฝ่ายบริการสารสนเทศ ฝ่ายโสตทัศนศึกษา และฝ่าย
เทคโนโลยีสารสนเทศ เพื่อจัดท าสือ่วีดิทัศน์ประชาสมัพันธ์พื้นที่ให้บริการและการบริการต่าง ๆ ของส านักหอสมุด 
มหาวิทยาลยั ให้มรีูปแบบที่น่าสนใจ ทันสมัย และผู้ใช้บริการสามารถเข้าถึงได้อย่างสะดวกและรวดเรว็ ได้ข้อสรุปว่า                     
ควรศึกษาวิธีการท าสื่อวีดิทัศน์โดยใช้การถ่ายวิดีโอ ใช้โปรแกรม Adobe Premiere, โปรแกรม Adobe 
Photoshop Cs และใช้เทคนิค Green Screen เพื่อเพ่ิมความน่าสนใจแก่ผู้รับชม 
  2.  ศึกษาเรียนรู้การท าสื่อวีดิทัศน์ โปรแกรมและเทคนิคต่าง ๆ จากหนังสือและคูม่ือ 
 3.  ศึกษาเพลงประกอบสื่อวีดิทัศนท์ี่เหมาะสมโดยต้องเป็นเพลงที่ไม่ละเมิดลิขสิทธิ์  
  4.  ด าเนินการจัดท าสื่อวีดิทัศน ์BUU Library Tour 2016 โดยแบ่งหน้าท่ีความรับผิดชอบใน                           
การด าเนินงานตามขั้นตอนต่าง ๆ โดยฝ่ายบริการสารสนเทศรับผิดชอบด้านเนื้อหาที่จะน าเสนอ จัดหานักแสดง
ประกอบสื่อวีดิทัศน์ จดัหาอุปกรณ์ประกอบฉาก จัดเตรียมสถานท่ี ประสานงานกับฝ่ายต่างๆ ฝ่ายโสตทัศนศึกษา
และฝา่ยเทคโนโลยีสารสนเทศรับผิดชอบด้านจดัหาอุปกรณ์ในการถา่ยท า การถ่ายภาพนิ่ง การถ่ายวิดโีอ จัดท า
กราฟฟิค ออกแบบตกแต่งภาพ หาเพลงประกอบสื่อวีดิทัศน์และส่วนประกอบอ่ืน ๆ โดยมีขั้นตอนในการจัดท า                
สื่อวีดิทัศน์ดังต่อไปนี้  
  4.1  วางแผนเตรียมการท างานว่ามีขั้นตอนใดบ้าง โดยเขียนเป็น Storyboard เพื่อให้ทราบถึง
เนื้อหาและเรื่องราวท่ีจะน าเสนอ โดยแบ่งหัวข้อการน าเสนอพื้นที่ใหบ้ริการและการบริการต่าง ๆ ของส านักหอสมุด 
มหาวิทยาลยับูรพา เป็น 5 หัวข้อ ได้แก่  
   4.1.1  สนุกกับการเรียนรู้ Enjoy Studying 
   4.1.2  อาหาร เครื่องดื่ม Food Drink & Think 
   4.1.3  พื้นที่แห่งการค้นคว้า Personal Study Space 
   4.1.4  เทคโนโลยีทันสมัย Hi-Tech Hi-Teach 
   4.1.5  หลากหลายมมุสบายวัยรุ่น Teen Friendly Area 
  4.2  ซักซ้อมบทกับนักแสดงตาม Storyboard ทีไ่ด้เตรยีมไว ้  
  4.3  ด าเนินการถ่ายภาพนิ่ง ถ่ายท าวิดีโอและบางส่วนในการถ่ายท าได้ใช้เทคนิค Green Screen   
เพื่อความน่าสนใจ โดยถ่ายท าตามเนื้อหาท่ีได้วางแผนไว ้                    
  4.4  ตรวจสอบภาพและไฟล์ที่ถ่ายท าว่าไดภ้าพและไฟลต์ามที่ต้องการหรือไม่ ถ้าภาพหรือไฟล์                  
ไม่สมบูรณ์ให้ด าเนินการถ่ายท าใหม่ 
  4.5  เตรียมวัตถดุิบ ได้แก่ การเตรยีมไฟล์วิดีโอ ไฟล์ภาพ ไฟล์เสียง 
  4.6  ตัดต่อ โดยน าข้อมลูที่เตรียมไว้มาตัดต่อเข้าด้วยกันโดยใช้โปรแกรมในการตดัต่อวีดิทัศน์ 
  4.7  ประมวลผล เพื่อให้ช้ินงานเสร็จสมบูรณ์ อยู่ในรูปแบบไฟล์วิดีโอพร้อมใช้งาน โดยสามารถ
แสดงผลด้วยโปรแกรมแสดงผลวิดโีออื่น ๆ ได้  
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ภาพที่ 1 ข้ันตอนการถ่ายท าสื่อวีดทิัศน์ 
 
 5.  ท าการประชาสัมพันธ์สื่อวีดิทศัน ์BUU Library Tour 2016 ผ่านทางเว็บไซต์ของส านักหอสมุด 
มหาวิทยาลยับูรพา, เฟสบุ๊คของส านักหอสมุด มหาวิทยาลยับูรพา 
 6.  ด าเนินการเผยแพรส่ื่อวีดิทัศน์ BUU Library Tour 2016 ผ่านทางเว็บไซต์ของส านักหอสมุด 
มหาวิทยาลยับูรพา, จอ LCD บริเวณทางเข้าช้ัน 2, เฟสบุ๊คของส านกัหอสมุด มหาวิทยาลยับูรพาและผ่านทาง               
สื่อออนไลน์ (You Tube)  
 7.  จัดท าส าเนาแผ่นซีดรีอมสื่อวดีทิัศน์ BUU Library Tour 2016 ส่งงานกิจการนิสติของมหาวิทยาลยั
บูรพา เพื่อใช้เปิดในงานปฐมนิเทศนิสิตใหม่และส าเนาแจกจ่ายไปทุกคณะในมหาวิทยาลัย 
 
ผลการด าเนินงาน 
 สามารถผลิตสื่อวดีิทัศน ์BUU Library Tour 2016 เพื่อประชาสัมพนัธพ์ื้นที่ให้บริการและการบริการ 
ต่าง ๆ ของส านักหอสมดุ มหาวิทยาลัยบรูพาและน ามาใช้ในการประชาสัมพันธ์แนะน าส านักหอสมุดแก่ นิสิต 
ผู้ใช้บริการ ผูม้าเยีย่มชมศึกษาดูงานส านักหอสมุด มหาวิทยาลัยบรูพาและผู้สนใจที่อยู่ภายนอกมหาวิทยาลัยบรูพา  
ก็สามารถรับชมได้โดยรับชมผ่านทางสื่อออนไลน์ตา่ง ๆ เช่น ทางเว็บไซต์ของส านักหอสมุด มหาวิทยาลยับูรพา, 
เฟสบุ๊คของส านักหอสมุด มหาวิทยาลัยบรูพาและผ่านทางสื่อออนไลน ์(You Tube) นอกจากน้ียังมีการเผยแพร่               
สื่อวีดิทัศน์ออนไลน์ในงานปฐมนเิทศนิสิตใหมอ่ีกด้วย 

 
อธิปรายผล 
 พบว่า สื่อวีดิทัศน์ “BUU Library Tour 2016” ที่ได้จัดท าและเผยแพร่นั้น ได้รับความสนใจจากนิสติ           
และผูส้นใจใช้บริการไดเ้ป็นอย่างด ีสร้างความพึงพอใจและความเข้าใจในพื้นที่ให้บริการและการบริการต่าง ๆ                
ของส านักหอสมุด มหาวิทยาลยับรูพา เพราะสามารถรับชมสื่อวีดิทศันก์่อนท่ีจะมาเข้าใช้ห้องสมดุ ช่วยดึงดูดให ้

 

STORYBOARD 

 

Clip, File 

 

Render 

Adobe Premiere 
Adobe Photoshop Cs 
Green Screen    

 

Export 
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ผู้ที่ไดร้ับชมเข้าใช้บริการห้องสมดุมากยิ่งข้ึน นอกจากน้ีหากไมเ่ข้าใจพื้นที่หรือบริการใดสามารถดูซ้ าได ้ท าให้ง่าย              
ต่อการเข้าถึง ไมจ่ ากัดเวลาและสถานท่ีในการรับชม เพราะสามารถดูผ่านทางทางเว็บไซต์ของส านักหอสมุด 
มหาวิทยาลยับูรพา, เฟสบุ๊คของส านักหอสมุด มหาวิทยาลยับูรพาและผา่นทางสื่อออนไลน์ (You Tube)   
 

ข้อเสนอแนะ 
  ควรมีการพัฒนาสื่อวีดิทัศน์ BUU Library Tour 2016 ให้ครอบคลมุในทุกพื้นที่และบริการของ
ส านักหอสมุด มหาวิทยาลัยบรูพา และปรับปรุงข้อมูลให้มคีวามน่าสนใจ ทันสมัยมากยิ่งขึ้น 
 
การน าไปใช้ประโยชน์ 
  1.  สื่อวีดิทัศน์ “BUU Library Tour 2016” สื่อประชาสัมพันธ์ของส านักหอสมดุ มหาวิทยาลัยบูรพา                     
เป็นสื่อทีม่ีน่าสนใจ มีความทันสมยั และช่วยดึงดดูให้ผู้ที่ได้รับชมเขา้ใช้บริการห้องสมดุมากยิ่งขึ้น  
 2.  เพื่อช่วยอ านวยความสะดวกให้แก่นิสิตและผู้ที่สนใจเข้าใช้บริการของส านักหอสมดุ มหาวิทยาลัย
บูรพา ไดร้ับทราบถึงพื้นทีบ่ริการและการบริการต่าง ๆ ของส านักหอสมุดก่อนเข้าใช้บริการจริง 
 3.  เพื่อช่วยแนะน าประชาสัมพันธส์ านักหอสมุดแก่นิสติใหม่ทุกวิทยาเขตของมหาวิทยาลยับูรพา                 
ได้รับทราบถึงพื้นที่บริการและการบริการตา่ง ๆ ของส านักหอสมดุ มหาวิทยาลัยบรูพา    
 
 

บรรณานุกรม 
กัลยา ตันจะโร. (2555). การใช้สื่อสังคมเพื่อการประชาสมัพันธ์ห้องสมุดมหาวิทยาลัย. วารสารบรรณารักษศาสตร์,  
 32(2), 39-55. 
ธันยพัฒน์ วงศ์รัตน์. (2556). Adobe Premiere Pro CS6. กรุงเทพฯ: สวัสดี ไอที.  
จุฑามาศ จิวะสังข์. (2554). Premiere Pro Video editing: ตัดต่องานวิดีโอพร้อมเทคนิคท็อปฮิตระดบัมืออาชีพ.  

กรุงเทพฯ: ซิมพลิฟาย. 
เยาวพร ศานติวิวัฒน,์ สิริพร ทิวะสิงห์, ยุวดี มโนมยิทธิกาญจน,์ วิลาวัณย์ โตะ๊เอี่ยม และสุทธิลักษณ์ พัดเพ็ง.  
 (2548). ความพึงพอใจของนักศึกษาระดับบณัฑติศึกษามหาวิทยาลยัขอนแก่นต่อการประชาสัมพันธ์ 
 ห้องสมุดของหอสมดุกลางมหาวิทยาลัยขอนแก่น. อินฟอร์เมชั่น, 12(2), 20-30. 
Israel, O. (2012). Public Relations Activities in an Academic Library Library: The Roles of the  

Reference Librarian. International Journal of Library Science, 1(2), 38-42. 
 
 
 

 


