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แผนการด าเนนิงานการจัดการความรู้ส านักหอสมุด มหาวิทยาลัยบูรพา 
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2563 

(1 ตุลาคม 2562 - 30 กันยายน 2563) 
 
 

วัตถุประสงค์ 
 1. เพ่ือเป็นเวทีในการแลกเปลี่ยนเรียนรู้  ถ่ายทอดประสบการณ์ ความเชี่ยวชาญ  ของบุคลากร และค้นหาแนวปฏิบัติที่ดี ในการให้บริการสารสนเทศห้องสมุด  
 2. เพ่ือพัฒนาทักษะการปฏิบัติงานของบุคลากร 

3. เพ่ือสนับสนุนการปรับปรุงและพัฒนางานอย่างต่อเนื่องให้สามารถน าไปสู่การสร้างสรรค์นวัตกรรม 
  
ประเด็นความรู้   
 
เป้าหมาย  1.  จ านวนองค์ความรู้  5 เรื่อง 

2. แนวปฏิบัติที่ดี/นวัตกรรมเข้าน าเสนอในงาน PULINET วิชาการ 2 ผลงาน 
3. จ านวนผู้เข้าร่วมกิจกรรม ≥ ร้อยละ 60 

 
ตัวช้ีวัด 

1. จ านวนองค์ความรู้ 
2. แนวปฏิบัติที่ดี/นวัตกรรมเข้าน าเสนอในงาน PULINET วิชาการ 
3. จ านวนผู้เข้าร่วมกิจกรรม 
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โครงการ/กิจกรรม วัตถุประสงค ์ ตัวบ่งชี ้ เป้าหมาย แผนการด าเนินงานระยะเวลาตาม

ไตรมาส 
กลุ่มเป้าหมาย

/ 
ผู้เข้าร่วม
กิจกรรม 

งบประมา
ณ (บาท) 

ผู้รับผิดชอบ 

   62 63   
        1 2 3 4       

     
ต.ค.-
ธ.ค. 

ม.ค.-
มี.ค. 

เม.ย.-
มิ.ย. 

ก.ค.-
ก.ย.      

ยุทธศาสตร์ที่ 4 การพัฒนาบุคลากรเพื่อรองรับการเปลี่ยนแปลงของเทคโนโลย ี
1. โครงการจัดการความรู้
(BUUlib Learn&Share) 
(อยู่ในแผนยุทธศาสตร์) 

1. เพ่ือเป็นเวทีในการแลกเปลี่ยน
เรียนรู้  ถ่ายทอดประสบการณ์ 
ความเชี่ยวชาญ  ของบุคลากร และ
ค้นหาแนวปฏิบัติที่ดี ในการ
ให้บริการสารสนเทศห้องสมุด  
2. เพ่ือพัฒนาทักษะการปฏิบัติงาน
ของบุคลากร 
3. เพ่ือสนับสนุนการปรับปรุงและ
พัฒนางานอย่างต่อเนื่องให้สามารถ
น าไปสู่การสร้างสรรค์นวัตกรรม 

1. จ านวนผู้เข้าร่วม 
กิจกรรม   
 2. จ านวนองค์
ความรู้  
3. จ านวนผลงาน
แนวปฏิบัตที่ดี/ 
นวัตกรรมน าไป
เสนอในงาน 
PULINET วิชาการ 

1.≥ร้อยละ 60 
ของเป้าหมาย 
 
2. ≥ 5 เร่ือง 
 
3. ≥ 2 เร่ือง 

 √ √ √ บุคลากร
ส านักหอสมุด 

17,320 คณะกรรมการ
จัดการความรู ้

2. กิจกรรม  
 Monday Talk 

1. เพ่ือสรุปผลการด าเนินงานของ 
   ฝ่ายในรอบสัปดาห์ หรือ 2  
   สัปดาห ์
2. เพ่ือน าความคิดเห็น/ข้อเสนอแนะ 
จากลูกค้ามาทบทวน/ปรับปรุงการ
ด าเนินงาน สร้างแนวปฏิบัติที่ดี 
3. เพ่ือร่วมกันหาแนวทางการ
ปรับปรุงมาน าเสนอในที่ประชุม
ประจ าเดือน 

รายงานสรุปผลการ
ประชุม 

1 ฉบับ  √ √ √ บุคลากรใน
ฝ่ายต่างๆ 

- หัวหน้าฝ่ายฯ 
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โครงการ/กิจกรรม วัตถุประสงค ์ ตัวบ่งชี ้ เป้าหมาย แผนการด าเนินงานระยะเวลาตาม
ไตรมาส 

กลุ่มเป้าหมาย
/ 

ผู้เข้าร่วม
กิจกรรม 

งบประมา
ณ (บาท) 

ผู้รับผิดชอบ 

   62 63   
        1 2 3 4       

     
ต.ค.-
ธ.ค. 

ม.ค.-
มี.ค. 

เม.ย.-
มิ.ย. 

ก.ค.-
ก.ย.      

3. กิจกรรม 
Monthly Talk 
 
 
 
 
 

1. เพ่ือเป็นเวทีใหผู้้บริหารพบปะ
พูดคุย ถ่ายทอดนโยบาย แนว
ทางการด าเนินงาน และรับฟังความ
คิดเห็นข้อเสนอแนะจากบุคลากร 
2. เพ่ือเป็นเวทีให้บุคลากร เล่าเรื่อง
หรือสรุปผลการไปอบรม/สัมมนา 
3. เพ่ือเป็นเวทีในการถ่ายทอด
ความรู้ ทักษะทางวิชาชีพ หรือ
เทคโนโลยีที่จ าเป็นต่อการปฏิบัติงาน 
4. น าเสนอแนวปฏิบัติที่ดี/นวัตกรรม 

1. จ านวนครั้งของ 
   การจัดกิจกรรม 
2. จ านวนผู้เข้า 
   ประชุม 
 

1. 6 ครั้ง 
2. ≥ร้อยละ 60 
ของเป้าหมาย 

 √ √ √ บุคลากร
ส านักหอสมุด 
 
 

- ส านักงาน
ผู้อ านวยการ/ 
คณะอนุกรรม
การจัดการ
ความรู ้
 
 

4.  กิจกรรม KM Day เพ่ือเป็นเวทีในการแลกเปลี่ยนเรียนรู้  
ถ่ายทอดประสบการณ์ ความ
เชี่ยวชาญ  ของบุคลากร และค้นหา
แนวปฏิบัติที่ดี ในการให้บริการ
สารสนเทศห้องสมุด  
 

1. จ านวนคร้ัง 
2. จ านวนองค์

ความรู ้

1. 5 ครั้ง 
2. 5 เรื่อง 

  √ √ บุคลากร
ส านักหอสมุด 

- ส านักงาน
ผู้อ านวยการ/ 
คณะอนุกรรม
การจัดการ
ความรู ้

 
 


